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Storfall oder Glucksfall?

Rehabilitation aus Sicht kleiner
und mittlerer Unternehmen in
Westfalen - Lippe
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Hintergrund

Ausgangsuberlegungen Altersaufbau: 2050*

Deutschland

100

» Durch die demographische Entwicklung wird die N w0
Arbeitnehmerschaft zunehmend alter :

1 80
> Renteneintrittsalter 67 Jahre , 70

» Die geburtenstarken Jahrgdnge kommen in reha-
relevante Altersgruppen

> Es entsteht so ein hdherer Rehabilitationsbedarf

» Verknappung der Arbeitskraft — Arbeitgeber sind auf
altere Arbeitnehmer angewiesen

»> Das SGB I1X in 88 13 und 84 strebt eine enge
Zusammenarbeit von Rentenversicherern, Arbeitgebern,
Arbeitnehmern (Arbeitnehmervertretern) und
Betriebsarzten an
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Ziele

» Erhebung des Informationsstandes zur Rehabilitation
» Erfassen der Wertschatzung fur die Rehabilitation

» Analyse von betrieblichen Kompatibilitatsproblemen
mit der Reha

» Erfassen von Hinderungsgrinden, die Versicherte von der
Inanspruchnahme einer Reha abhalten

» Erfassen der Schnittstellenproblematik zwischen Kliniken
und Betrieben/Betriebsérzten

» Aufsplren von Mdglichkeiten zur friihzeitigen Erkennung
von Reha-Bedarf im betrieblichen Umfeld

» Entwicklung von Strategien zur Erleichterung und
Verbesserung der Zusammenarbeit aller mittelbar und
unmittelbar an der Reha Beteiligten

U

Verbesserte Bedingungen zur Erhaltung der
Erwerbstatigkeit durch Rehabilitation
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KMU-Anteil in NRW und Regionen

BetriebsgrofRenstruktur in ausgewahlten Regionen 2005  (Quelle: IHK Nord-Westfalen)

Kreis Warendorf 11 8 1

122
10,2

Kreis Steinfurt

Kreis Coesfeld

Gelsenkirchen

Minster

NRW 10 3
___\
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Kleinunternehmen (<10 B.) O mittelstandische (10-249 B.) B GroRRbetriebe
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Reha-Bedarf

Subjektiver Reha-Bedarf

»Wenn Sie an Ihren derzeitigen Gesundheitszustand und Ihre Leistungsfahigkeit denken,
glauben Sie zur Zeit eine Rehabilitation zu bendtigen?*

Prozent
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nein ich bin nicht sicher ja

o keine Reha in den letzten 5 Jahren m Reha in den letzten 5 Jahren
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Reha-Bedarf

Antragstellung

»Werden Sie in den nachsten 12 Monaten einen Antrag auf Rehabilitation stellen?*

Rehabedarf 9-10

Starke des
Rehabedarfs 7-10

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%

B sicher @ vermutlich O vermutlich nicht B auf keinen Fall
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Reha-Bedarf

Uberlegungen zur Antragstellung

»Wenn man an die Beantragung einer Reha denkt, gibt es Verschiedenes zu beriicksichtigen.
Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?*“

(Nur Personen, die ihren Rehabedarf hoch [7-10] einschatzen)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mein Vorgesetzter sieht es nicht gern, wenn man eine Reha
in Anspruch nimmt

N
i

L
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Ich kann mir die Zuzahlung fur eine Reha nicht leisten

Ich habe so viel zu tun, dass ich mir ein langeres Fernbleiben
nicht erlauben kann

Die Teilnahme an einer Reha geféahrdet meinen Arbeitsplatz
Wennich in eine Reha gehe, lasse ich meine Arbeitskollegen
im Stich

Ich darf im Moment nicht zuhause ausfallen

=
o

Wenn ich in eine Reha gehe, bekomme ich Stress mit

meinen Arbeitskollegen
Die Behandlung durch meinen niedergelassenen Arzt reicht

aus

‘9—
‘-9—

Ich erwarte keine Hilfe von der Reha

M stimmt genau @ stimmt eher
@ stimmt eher nicht B stimmt gar nicht

R § ABTEILUNG

~ ™ \__.— | SOZIALMEDIZIN Norderney 4. November 2008
1 “Norderney | MUNSTER




Spontane Reaktion

Arbeitgeber, Betriebsrate, Versicherte, Betriebsarzte

Wenn Sie an das Wort Rehabilitation denken, verbinden Sie damit etwas Positives, etwas
Negatives oder wirden Sie sagen weder noch?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

61 16

40 48 12
| 48
39 52 ) ‘
52 |
34 59 6 ‘
5%
) S A

Arbeitgeber

Betriebsrate

Versicherte

Betriebséarzte

M positiv. O neutral @ negativ
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Informationsstand

Informationsstand zur Rehabilitation (Arbeitgeber)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wie gut sind Sie darUber informiert, welche
Reha-Leistungen es gibt? (N=696)

Wie gut sind Sie dariber informiert, wie

Rehabilitation den Betrieben niitzt? (N=694)

Wie gut sind Sie darUber informiert, wie -.-‘

Rehabilitation den betroffenen Mitarbeitern |5

e !-_

B sehr gut @ gut @ weniger gut @ gar nicht
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Bevorzugte Informationsquellen

Informationswiinsche zum Thema Rehabilitation

» Welche Informationsquellen wirden Sie gern nutzen?*

0% 20% 40% 60% 80% 100%

personlicher
Ansprechpartner

Internetseiten

Informationsbroschiiren

telefonische Beratung

Seminare/Fortbildungen

B wirde ich gern nutzen B eher nicht B nutze ich bereits
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Einstellungen zur Mitarbeitergesundheit

, Bitte bewerten Sie die folgenden Aussagen® (Arbeitgeber)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Der Betrieb ist mitverantwortlich fir die Gesundheit der
Mitarbeiter

Die Gesundheit der Mitarbeiter ist eine wichtige
Voraussetzung fir den Geschaftserfolg

91 9
99 1
87 13

Mitarbeiter mit langeren Fehlzeiten sollten im Betrieb auf
die Mdglichkeit einer Rehabilitation angesprochen
werden

Ein Betrieb kann es sich heute nicht leisten, altere

Mitarbeiterauhaien I S N B
Bl stimme zu B stimme nicht zu
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Wertschitzung der Rehabilitation

, Bitte bewerten Sie die folgenden Aussagen® (Arbeitgeber) ‘ ’

0% 20% 40% 60% 80% 100%

—

14 78 8
I I
78 16 6
T R
4

Reha ist Urlaub auf Kosten der Allgemeinheit | 6 90

Reha tragt dazu bei, dass Arbeitnehmer bis zum 67. 50 35 15

HelgRrg e 2k g g Bl I B

W stimme zu W@ stimme nicht zu B keine Angabe

Reha ist wichtig, weil sie langfristig Krankheitskosten
spart

94

Reha ist unnétig, da man vieles zu Hause oder beim
Arzt, beim Krankengymnasten vor Ort machen kann

Reha ist wichtig, weil sie verhindert, dass man vorzeitig
in Rente muss
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Wertschitzung der Rehabilitation

Personliche Einstellungen der Arbeitgeber zur Rehabilitation

Eigene Inanspruchnahme

» 93% wiuirden selbst bei Bedarf und Méglichkeit eine Reha
in Anspruch nehmen.

» Von den 13% der Befragten, die bereits einmal eine
Reha-MalRhahme hatten, wirden 91% noch einmal eine
Reha in Anspruch nehmen.
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Erfahrungen mit der Rehabilitation

Erfolge bei der Wiederherstellung der beruflichen Leistungsfahigkeit
(Allgemeine Heilverfahren)

Versicherte mit
Rehaerfahrung

Arbeitgeber

0% 20% 40% 60% 80% 100%

msehrgut m gut @Obefriedigend m@ausreichend @ mangelhaft m schlecht
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Erfahrungen mit der Rehabilitation

Erfolg von LTA-MalRhahmen (Arbeitgeber)

QualifizierungsmalRnahmen, Lohnzuschisse, Eingliederungszuschiisse

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Kundigungen durch
Qualifizierungen/Lohnzuschisse

77 23
b -..‘
79 21

Schaffung dauerhafter
Arbeitsplatze durch

Eingliederungszuschisse (N=70)

(T3 A— ABTEILUNG

| SOZIALMEDIZIN Norderney 4. November 2008
[ Norderney | MUNSTER




Erfahrungen mit der Rehabilitation

Erfolg von LTA-Mallnahmen

Aus Sicht der Arbeitnehmer: ,, Wie gut haben Ihnen diese Leistungen geholfen?*

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Prozent
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Alternative Reha-Modelle

Beurteilung verschiedener Reha-Varianten (Arbeitgeber)

» Wie beurteilen Sie die folgenden Reha-Modelle im Hinblick auf die Vereinbarkeit mit
betrieblichen Anforderungen?“

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

— T
[
I R
s © N

N

nach Feierabend (N=689)

2 Tage/Moche Uber 8
Wochen (N=690)

6 Wochen halbtags (N=638)

3 Wochen ganztgig

(17699 ! [ | |
B selr gut B gut @ weniger gut @ gar nicht
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Kompatibilitit und Problemfelder

Betriebliche Problemfelder im Zusammenhang mit der Rehabilitation
(Arbeitgeber)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o o 2o S0 o SN &m0 S i
T
]
]
RN

.| | | | |

m sehr groBes Problem m gro3es Problem m weniger grol3es Problem m gar kein Problem

Der Betrieb erfahrt spat
von der Reha

Arbeitsausfall des
Mitarbeiters

Spéate Mitteilung einer
Reha-Verlangerung

Lohnfortzahlung wahrend
der Reha
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Kompatibilitat

Betriebliche Probleme durch Rehabilitation (Freie Antworten)
Haufigkeiten

Der Ersatz eines fehlenden Mitarbeiters ist
schwierig, aufwandig, unmdglich

Die volle Einsatzfahigkeit nach der Reha ist
fraglich

Andere Mitarbeiter missen mehr arbeiten
Hohere Kosten

Hoherer Verwaltungsaufwand

Der Urlaubsanspruch verfallt nicht

Andere Angaben
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Schnittstelle Reha-Klinik < Betrieb/Betriebsarzt

Reha-Entlassungsbericht

» Wie beurteilen Sie die Aussagekraft der sozialmedizinischen Beurteilung in den Reha-
Entlassungsberichten hinsichtlich der Konsequenzen fur den Arbeitsplatz?“

100% 2

60%
‘ 39
40% ‘

20%

0% 8

m eher schadlich @ nicht hilfreich @ wenig hilfreich m hilfreich m sehr hilfreich
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Schnittstelle Reha-Klinik < Betrieb/Betriebsarzt

Informiertheit Gber verschiedene Aspekte des Arbeitsplatzes (Kliniken)

, Wilrde es Ihre Arbeit unterstiitzen, wenn Sie im Bedarfsfall detaillierte
Arbeitsplatzbeschreibungen (Ausstattung, Anforderungen, Belastungen, Arbeitsablaufe) fur
Ihre Patienten erhielten?*

100

80
60
Prozent
40
20 T
0
sehr etwas Uberhaupt nicht das geschieht
bereits
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Fazit

Storfall
= Probleme durch Ausfall eines Mitarbeiters
=  Probleme durch spate Ankiindigung der Reha-MalRnahme

= Probleme durch unklares (Rest-) Leistungsvermogens des Mitarbeiters nach der Reha

Glucksfall

= Die Unternehmen haben gute Erfahrungen mit der Reha gemacht: Verringerung von AU-Zeiten,
Wiederherstellung der beruflichen Leistungsfahigkeit, Nachhaltigkeit

= Die Wiederherstellung der Gesundheit der Mitarbeiter wird als betriebswirtschaftliches Plus
angesehen

» Trotz auftretender Probleme gibt es eine hohe Wertschatzung fir die Rehabilitation

Was zu verbessern ist
» |Informationen fur Arbeitgeber und Arbeitnenmer
» Prazisere Ausrichtung der Reha auf den individuellen Arbeitsplatz

= Exaktere Aussagen im Reha-Entlassungsbericht zur weiteren Verwendbarkeit des Rehabilitanden
an seinem Arbeitsplatz
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Ausblick

_ ST

Krankenkassen Rentenversicherer

L.

Pravention Rehabilitation

2 TR .
b |

o

b | Hohe Lebensqualitat |
D Nachhaltlges betriebliches Gesundheltsmanagement —| im Erwerbsleben bis

k il i L-*-...'r f zur Rente
— | —
Sk 2 ¥ .@

e 3
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. | Berufsgenossenschaften Unternehmen

Arbeitsschutz und

oo : , Fuhrung
Arbeitssicherheit =~
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